
さ
や
り
ん
ポ
イ
ン
ト
で
生
活
支
援
と
地
域
活
性
化

地
域
ポ
イ
ン
ト
発
行
事
業
―
決
算
額
３
億
１
９
０
１
万
円

地
域
ポ
イ
ン
ト
促
進
事
業
―
決
算
額
８
３
９
７
万
円　
　

ピ
ッ
ク
ア
ッ
プ
２

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
や
物
価
高

騰
な
ど
の
影
響
を
踏
ま
え
、
市
民
生
活
や
市

内
事
業
者
へ
の
支
援
お
よ
び
地
域
経
済
の
活

性
化
を
目
的
に
、
地
域
ポ
イ
ン
ト
事
業
を
実

施
し
ま
し
た
。

　

第
１
弾
事
業
の「
地
域
ポ
イ
ン
ト
発
行
事

業
」で
は
、
市
内
加
盟
店
で
使
用
す
る
こ
と
が

で
き
る
５
０
０
０
円
相
当
分
の
ポ
イ
ン
ト
を

付
与
し
た「
さ
や
り
ん
ポ
イ
ン
ト
カ
ー
ド
」を

配
布
し
ま
し
た
。

　

第
２
弾
事
業
の「
地
域
ポ
イ
ン
ト
促
進
事

業
」で
は
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
ア
プ
リ「
Ｃ
ｈ
ｉ 

ｉ
ｃ
ａ
」に
さ
や
り
ん
ポ
イ
ン
ト
を
チ
ャ
ー
ジ

し
た
場
合
に
、
40
％
分
の
さ
や
り
ん
ポ
イ
ン

ト
を
追
加
で
付
与
す
る
プ
レ
ミ
ア
ム
チ
ャ
ー

ジ
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
を
実
施
し
ま
し
た
。
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ま
た
、ポ
イ
ン
ト
の
利
用
期
間
に
あ
わ
せ
て
、

市
役
所
、
市
立
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
セ
ン
タ
ー
、
さ

や
ま
荘
で
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
ア
プ
リ「
Ｃ
ｈ
ｉ

ｉ
ｃ
ａ
」の
イ
ン
ス
ト
ー
ル
な
ど
を
支
援
す
る

サ
ポ
ー
ト
窓
口
を
設
置
し
ま
し
た
。

　

ポ
イ
ン
ト
の
使
用
率
に
つ
い
て
は
、
第
１

弾
事
業
が
92
％
、
第
２
弾
事
業
が
98
％
と
、

い
ず
れ
も
高
い
使
用
率
で
あ
っ
た
こ
と
か
ら
、

市
内
の
加
盟
店
や
市
民
の
事
業
に
対
す
る
認

知
度
が
向
上
す
る
と
と
も
に
、
地
域
内
で
の

販
売
促
進
の
ツ
ー
ル
と
し
て
、
消
費
活
動
の

活
性
化
に
つ
な
が
っ
た
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

今
後
も
、
地
域
ポ
イ
ン
ト
事
業
が
市
民
の
皆

さ
ん
に
と
っ
て
利
用
し
や
す
く
、
か
つ
持
続
可

能
な
仕
組
み
と
な
る
よ
う
、
市
内
事
業
者
と
連

携
し
な
が
ら
取
り
組
ん
で
い
き
ま
す
。

さやりんポイントの
使い勝手は

実施期間中、売上への
影響について

さやりんポイント利用者アンケートの結果

さやりんポイント加盟店向けアンケートの結果

さやりんポイント
の使用について

さやりんポイントを
継続する場合、加盟するか

さやりんポイントの
チャージ利用について

決済など、店舗側の
負担について

とても簡単だった
22％

簡単だった
21％

ふつう
22％

難しかった
４％

チャージしなかった
30％

とても難しかった
１％

カードのまま
使用した
48％

アプリに移行して
使用した
52％

たいへん
使いやすかった

16％

ふつう
37％ 使いやすかった

37％

やや使いにくかった
５％

使いにくかった
５％

かなり負担になる
３%

別に負担を感じない
72％

負担になる
12％

無回答
１%

何も思わない
12％

継続して
加盟する
81％

今後の
事業内容による

８％

現時点では
なんと言えない

10％

継続しない
１％大幅に増加した

３％

変わらなかった
50％ 増加した

47％

アンケートは令和５年３月１日～３月20日実施


